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PineGarden

Hazirend

Kedves Vendégeink,

koszonjiik, hogy a PineGarden Vendéghazat valasztottak. A foglalas
elkiildésével elfogadjak a hazirendben foglaltakat.

A vendéghaz cime: 3532 Matrszentimre, Barték Béla u.8
Kapcsolattart6: Nagy Aniké +36 30 655 4974 (24 oras szolgaltatas)
Honlap: www.pinegarden.hu

* A PineGarden Vendéghazat érkezési napon 14.00 6ratdl tudjak elfoglalni, a tavozas
napjan a vendéghazat legkés6bb 11.00 6raig kérjik elhagyni. Korabbi érkezést, ill.
kés6bbi tdvozast a foglaltsag fliggvényében elSre kell egyeztetni. A megadott
id6pontoknal igény esetén a tulajdonos jelen van. A bejutdshoz sziikséges kulcsszéf
kddot az érkezés napjan 10 6raig kiildjik a megadott mobil telefonszamra vagy
emailen a teljes részvételi dij megfizetését kovetben. Kulcs elhagyasa esetén, 20 000,-
Ft koltséget szdmolunk fel a zarcserére.

» A vendég koteles a szallasaddnak atadni adatfelvétel miatt a személyes
dokumentumait (Utlevél vagy személyi igazolvany, lakcimkartya). A hatalyos

jogszabdlyok értelmében, (Vendég tdjékoztatdsa személyes adatok kotelezé
rogzitésérél) a 2021. szeptember 1-jét kovet6en Magyarorszagon szallashely-
szolgaltatast igénybe vevé minden vendég torvényben meghatarozott személyes
adatait a szallashely-szolgaltaté okmanyolvasdn keresztil, a szallashelykezel6
szoftverében rogziteni, majd egy tarhelyre, a Vendég Informacids Zart Adatbazisba
(VIZA) tovabbitani koteles.

* Amennyiben nem szeretné az okmdanyait dtadni a szallashely tulajdonosanak,
el6zetes vendégadat-rogzitésre is jogosult a vendég sajat maga altal. Az ehhez
szlikséges eljarast itt toltheti le/olvashatja:
https://info.vendegem.hu/media/uploads/dokumentumok/sci_vendeg.pdf

< Vendégeink a Vendéghazat csak a teljes részvételi dij megfizetése utan foglalhatjak

el. A teljes részvételi dij alatt az el6re lefoglalt napokat értjiik, abban az esetben, ha

ugy dontenek, az itt tartdzkodast el6bb szakitjdk meg, nem all médunkban a pénzt
visszafizetni.

A vendéghazban csak a regisztralt vendégek tartézkodhatnak.

A vendéghaz jol felszerelt konyhaval rendelkezik, ahol lehet&ség van reggelik, ebédek

illetve vacsordk elkészitésére.

% Takaritas hetente egyszer agynemd és torolk6zd cserével (egy hétnél hosszabb
tartozkodas esetén), illetve valtaskor.

A hdaz elhagydsakor kérijlik, zarjak el a csapokat, villanykapcsoldkat, csukjak be az
ablakokat és ajtdkat, kapcsoljak ki a klimat.

s Mindenféle nyilt tlizzel jard tevékenység TILOS! T(izolté palack a hazban taldlhaté.
Tlz esetén kérem, azonnal hivjak a 112—es vagy 105—0s telefonszamot valamint az
Uzemeltet6t.

+* A vendéghazban szigoruan tilos a dohanyzas, illetve az elektromos cigaretta
hasznalata. Dohanyozni a kertben a kijel6lt helyen lehet.
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A szomszédok és a falu nyugalma érdekében a kertben 22:00 éra utén tilos a
hangoskodas, zenélés, zajjal jard tevékenység stb.
A vendéghaz teriletén id6ponttdl fliggetlendl tilos minden olyan magatartas,
viselkedés, amely zavarja mdsok nyugalmat, biztonsagat, biztonsagérzetét,
A vendég koteles a vendéghaz eszkozeit, berendezéseit rendeltetésszer(ien, jo gazda
modjara hasznalni. A nem rendeltetésszer(i hasznalatbdl ered6 kart a vendég az
Uzemeltet6 felhivasdra, de legkésGbb a tdvozdasa el6tt koteles megtériteni.
A vendéghaz barmely eszkdzének, berendezési, felszerelési targydnak
meghibdsodasat a vendég koteles bejelenteni az lizemeltetének. A vendég nem
jogosult a hibat sajat maga kijavitani vagy a kijavitast megkisérelni. Az ebbél ered6
karokért valé felel6sséget az Gizemeltetd kizarja.
A sicip6t, bakancsot, turacip6t, egyéb szennyezett vagy sériilést okozd cipét a haz
melletti tdroldban kell hagyni, ilyen cip6ben a vendéghazba, a hatso fa teraszra [épni
TILOS.
A dézsaba, szaundba lvegpohar és egyéb torékeny, éles, balesetveszélyes targyat
bevinni TILOS! A dézsaba ugralni tilos!
A dézsdban és szaunaban tilos szemetelni, ételt fogyasztani, dohdnyozni, szeszesitalt
fogyasztani.
A tlzrakot, grillez6t a vendég sajat felelGsségére hasznalja.
Havazas, és jeges id6jaras esetén nem tudjuk a teljes ott-tartézkodasuk idején
biztositani a csuszdsmentesitést, mert a vendéghaz 6nallo jellege miatt nem
tartézkodunk ott. Ebbdl kifolydlag a csuszdsmentesitést, ha arra a vendég részérdl
igény van, a vendégnek sajat maganak kell megoldania, amihez az eszk6zok a
vendéghaz mellett taldlhaté taroldban rendelkezésre allnak.
A parkold, a vendéghaz bejdrata el6tti rész kamerdval megfigyelt teriletek. Az
elektronikus megfigyel6rendszerek Gzemeltetésének célja a vagyonvédelem, a
vagyon elleni jogsértések megel&zése és felderitése, tovabba annak ellenérzése, hogy
valdban az arra jogosult vendégek veszik igénybe a vendéghaz szolgdltatasait. A
vendég a kamera hasznalatahoz hozzajarul.
A vendéghazban Wifi rendszer lizemel, amelynek haszndlata téritésmentes. A Wifi
folyamatos, megszakitas nélkili mikodését és elérhetlségét az lizemeltetd nem
szavatolja.
Ittas allapotu, sérté vendégeket nem fogadunk!
A hazirend megsértése esetén, a szallds lemondasra keriilhet. Ebben az esetben a
vendégnek nem all médunkban visszafizetni az esetlegesen fennmaradd napokat.
A dézsa és finn szauna hasznalatdval kapcsolatos szabalyok kilén hazirendben
taldlhatodak.



