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Altalanos Szerzédési Feltétek

A PineGarden Vendéghaz eziton teszi kozzé az altala végzett szallashely-szolgaltatasi
tevékenység nyujtasara vonatkozd Altalanos Szerzddési Feltételeit.

Az Altalanos Szerzédési Feltételek (,,ASZF”) tartalmazzak a PineGarden Vendéghaz (cim:
3235 Matrszentimre, Bartok Béla t 8.), mint szolgaltatd (,,Szolgéltatd’’) altal iizemeltetett
Vendéghdz hasznalatara vonatkozo altalanos szerzédési feltételeket.

A Vendeg a foglalassal elfogadja a felek kolesonds jogait és kotelezettsegeit szabalyozo jelen
ASZF-t. A Vendég ¢€s a Szolgaltato viszonyat a jelen ASZF szabalyozza, azon eseteket kivéve,

amikor a felek kozott megkotésre keriild szerzodés masként rendelkezik.

Kérjiik, hogy csak akkor vegye igénybe szolgaltatasainkat, amennyiben jelen ASZF minden
pontjaval egyetért, és kotelezd érvénylinek tekinti magara nézve.

A Szolgaltaté adatai

Neve: PineGarden Vendéghaz

Cime: 3235 Matraszentimte, Bartok Béla 1t 8.
Honlap: www.pinegarden.hu

Elérhet6sége: info@pinegarden.hu

A Szolgaltato lizemeltetdje: Marosvari Marta

A Szolgaltato lizemeltetdjének székhelye: 1182 Budapest, Bokony utca 36
Adodszama: 48311803-1-43

Nyilvantartasba bejegyzd hatosag neve: Nemzeti Ado- és Vamhivatal
Telefonszama:+36 20 369 5804

E-mail cim: info@pinegarden.hu

A szerzddés nyelve: magyar

Tarhely-szolgaltato adatai: Név: Inelton Kft székhely: 1116 Budapest, Sipos Pal utca 40,
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Alapveto rendelkezések

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen ASZF értelmezésére a magyar
jog az iranyado, kiilonds tekintettel

a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. térvény (,,Ptk.”)

o az elektronikus kereskedelmi szolgéltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggo szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIIL. torvény

o a termékek eladasi ara és egységara, tovabba a szolgaltatdsok dija feltiintetésének
részletes szabalyair6l sz616 4/2009. (1. 30.) NFGM-SZMM egyiittes rendelet

e a szallashely-szolgaltatasi tevékenység folytatdsdnak részletes feltételeirdl ¢és a
szallashely-lizemeltetési engedély kiadasanak rendjérdl szolo 239/2009. (X. 20.) Korm.
rendelet.

A vonatkoz6 jogszabalyok kotelezd rendelkezései a felekre kiilon kikotés nélkiil is irdnyaddak.
Adatkezelési szabalyok

A tarhely-szolgaltat6 adatvédelmi tajékoztatdja a honlapjan elektronikus formaban elérhetd.
A foglalas menete

A foglalast minden esetben a Szolgaltatd honlapjan kell jelezni a Szolgaltatonak, a honlapon
1év0 foglaldsi meniiponton keresztiil. A foglalasnak a Vendég nevét, cimét, telefonszamat, e-
mail cimét, az érkezés és tdvozas pontos idépontjat. A megrendelése létrejotte felek kozott jelen
ASZF szerinti egyedi szerzOdésnek mindsiil. Az egyedi szerzddés a szolgaltatasnyujtassal
kapcsolatos szolgaltatasi kotelezettségek kolcsonos teljesitésének idejére 1étrejott hatarozatlan

idejli szerzodés.

A Vendéghazat az érkezés napjan 14.00-18.00 o6ra kozott lehet elfoglalni, és a hazautazas
napjan 11.00 oraig kell elhagyni.

A foglalas visszaigazolasa

A Szolgaltatd koteles a Vendég foglalasanak megérkezését a Vendég felé elektronikus titon
haladéktalanul visszaigazolni.

A foglalas lemondasa

A Vendég kotelezettséget vallal arra, hogy az éltala leadott foglalas esetleges lemondasarol,
modositasarél vagy barmilyen egyéb valtozasrol a szolgéltatds kezdetét megelézden,
irasban tajékoztatja a Szolgaltatot.

A foglalas ingyenes lemondasara az érkezést megeléz6en 30 nappal van lehetéség.
Abban az esetben, ha a Vendég nem érkezik meg, illetve foglalasat nem mondja le a megfeleld
hataridoig, a teljes foglalasi dijat elvesziti.
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A Szolgaltato fenntartja maganak azon jogot, hogy a Vendég altal lefoglalt és visszaigazolt
foglalas teljesitésétol legkésobb a szolgéltatas igénybevételének megkezdését megelézd 15
nappal, irasbeli nyilatkozattal elalljon, a Vendég altal megfizetett foglalasi dij egyideji
visszautalasa mellett.

Foglalasi arak

A Szolgaltato altal kiadott arak a www.pinegarden.hu oldalon elérheték és minden
esetben tartalmazzak a foglalds idépontjaban érvényes, jogszabalyban meghatarozott
idegenforgalmi ad6t. Az arak nem tartalmazzak az vendéghazhoz torténd oda- és visszautazas
dijat.

A foglalasi dij megfizetésének menete

A lefoglalt szolgaltatas ellenértékét a honlapon feltiintetett szamlaszamra utalja a Vendég a
foglalassal egyidejtileg.

A Szolgéltato az 4ltala a Vendégnek okozott karokért felel@sséggel tartozik.
A Vendéget kartéritési felel6sség terheli a Szolgaltatd iranyaba az éltala a Vendéghazban vagy
annak felszereléseiben okozott karokért.

Panaszkezelés

Vendégnek jogaban all a Szolgaltatoval vagy a szolgaltatissal szemben panaszt tenni a
szallashelyen, ott tartozkodasa alatt. A szallashelyr6l tortént tdvozas utan ezen joga megszinik.
Panasztétel esetén a Szolgaltatd koteles a panaszt kivizsgalni és azt irdsban régziteni, majd
annak indokolt elharitasa érdekében a logikus 1€pést megtenni.

A Vendég kotelezettségei

- aszolgaltatasi dij idOben torténd megfizetése

- aszallashelyrdl illetve a hazbdl butorokat, berendezési targyakat sem kivinni
sem atrendezni nem engedélyezett.

- aszallashelyen dohanyozni TILOS

- a Vendég feleldssége értelmében a szallashely szolgaltatast sajat felelosségre
veszi igénybe

- ha a Vendég a szallast kifizette de nem érkezett meg 18.00 oraig és ezt
elézetesen nem jelezte, a Szolgaltatd a teljes 0sszeget érvényesiti. Tovabba a
Szolgaltatd szolgaltatasi kotelezettsége megsziinik a Vendég felé €s jogosult
harmadik fél részére értékesiteni.

Jelen ASZF hatalya és médositasa

Jelen ASZF valamennyi rendelkezése iranyado felek teljes szerzodéses jogviszonyara, kivéve,
ha felek ettdl eltérden allapodnak meg, illetve, ha az egyedi szerzédés az ASZF-hez képest
kifejezetten ellentétes rendelkezést tartalmaz.


http://www.pinegarden.hu/
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Jelen ASZF-et Marosvari Marta e.v. jogosult egyoldalian modositani, kételes azonban
biztositani, hogy a honlapjan mindenkor a hatalyos és érvényes ASZF legyen elérheté. Vendég
tudomasul veszi €s elfogadja, hogy a megrendelés utjan 1étrejovo egyedi szerzodésre kotelezo
érvénnyel alkalmazandok jelen ASZF rendelkezései.

Jelen ASZF elfogadasaval Vendég kijelenti, hogy tudomaésul vette, elolvasta és megértette az

egyedi szerz6dés/ASZF rendelkezéseit és azok kovetkezményeit 6nmagéara nézve kotelez6
erejiinek elfogadja.

Kelt, Budapest, Bokony utca 36

PineGarden Vendéghaz



